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A Pextron Controles Eletronicos Ltda oferece
garantia de fabricacdo para seus produtos por
um periodo de 36 meses' contados a partir da
data de emissdo da nota fiscal de fatura de
fdbrica e desde que satisfeitos os requisitos
abaixo:

M Utilizar o produto dentro das especificacGes
estabelecidas no manual de operacao.

M Evitar a aplicacdo de sobretensdo na entrada
de sinal do produto (termopar, termoresisténcia,
tensao ou corrente).

M Ndo expor o produto a condicdes mais
severas que aguelas definidas como limites no
manual de operagéo.

M Adequar as condi¢cbes de armazenamento do
produto.

M Ndo armazenar o produto por tempo de
estocagem superior a seis meses sem utilizacao.

M Nao violar os lacres do produto (PERDA
AUTOMATICA DA GARANTIA).
M N&o remover etiquetas de identificacdo do

namero de série do produto.

1 Ndo submeter
mecanicos.

os produtos a choques

A garantia sera valida somente com a analise do
produto realizada pela Assisténcia Técnica
autorizada da Pextron.

A garantia restringe-se a substituicdo de
componentes defeituosos e ndo a troca do
aparelho por um novo. A garantia ndo abrange
danos eventualmente ocasionados ao
equipamento ao qual estiver ligado o produto,
bem como eventuais danos pessoais ou lucro
cessante.
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Excluem-se deste termo os seguintes componentes:
Lampadas, sensores encapsulados, relés, tiristores,
chaves estéticas e fusiveis. Os componentes objetos
de restricbes serdo substituidos em garantia desde
gue comprovado defeito do componente ou erro de
fabricacdo. A constatacdo serd realizada por técnico
habilitado pela organizacéo.

A garantia ndo abrange custos envolvidos com
locomocao, hospedagem, alimentacdo e horas extras
da equipe de Assisténcia Técnica quando 0s servicos
forem realizados nas instalacbes do cliente. No caso
de envio do produto para a Pextron o custo do frete é
responsabilidade do cliente.

A garantia ndo cobre modificagbes de software ou
hardware que visem alteragdo de versdo do produto.
Estas alteragbes, quando possiveis, deverdo ser
precedidas de negociacdo prévia de custos e prazos
de execucao do servigo de atualizagéo do produto.

O conserto do produto na Pextron durante o periodo
de garantia ndo prorrogara o prazo de garantia
original.

Servigo autorizado
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Legenda: 1 — Prazo de garantia pode ser expandido
para periodos maiores (identificado na etiqueta de
controle final do médulo eletrbnico) através de
negociagcao com nossa area comercial.



